
活 動 報 告

報告期間：令和4年2月～令和4年7月

令和4年9月1日



ご挨拶と活動概況報告

日頃より当施設の運営につきまして、皆様方のご支援とご協力を賜り、厚く御礼申し上

げます。

特に、新型コロナウイルスの感染予防対策のため、面会や不要不急の外出をお控えいた

だく等、長期間に渡りご不自由をおかけしており、ご家族・ご入居者のご理解とご協力に、

重ねて御礼申し上げます。幸い、皆様のご協力により当施設では現時点において、ご入居

者、デイご利用者のコロナ感染者は発生しておりません。今後も、従来通り国の方針等を

踏まえた、新型コロナウイルス感染症予防対策を実施し予防に努めてまいります。

さて、現在のコロナまん延状況から、定例の運営懇談会は誠に残念ではございますが、

今回も一堂に会しての開催は見送りさせていただき、書面報告とさせていただくこととい

たしました。

現在、当施設は45名の方が入居されており、有料兼ヘルパーステーション職員、デイ

サービス職員が、ご入居者、デイサービスご利用者の介護・看護業務にあたっております。



コロナ禍により、従来の通常業務に加え厚生労働省や長崎県からの「感染症に関する対応

や予防」等の通達に則り、予防的な環境整備や定期的な体温測定、体調確認を継続実施し

ております。又、発熱や体調不良の方へは、新型コロナウイルス感染症の対応を踏まえた

個別対応をしており、職員の業務負担も増えております。

このような状況ではございますが、集合研修に代え感染症予防のため実施される、オン

ライン研修や講習会には積極的に参加し、職員の知識や資質向上に努めております。また、

各部署ごとで情報共有や意見交換に努め、業務改善の取り組みを前向きにおこなっており、

特に喫緊の課題である新型コロナウイルス感染症への予防、対策は最重要課題として取り

組んでおります。各部署より報告の詳細は、後段の通りでございますので、ご質問等がざ

いましたら、お気軽にお問合せ下さい。



現在も新型コロナウイルス感染症がまん延しており、不安な日々が続いておりますが、

一刻も早い終息を願い、引き続き、ご入居者、デイサービスご利用者に健康で穏やかな

毎日をお過ごしいただけるよう、職員一同、一層気を引き締め努力してまいります。

今後とも皆様のご指導、ご鞭撻の程、宜しくお願いいたします。

令和 4年 9月 1日

ハッピーガーデン川棚

施設長 溝口 恵子



1. デイサービスセンターの一日の流れ（月曜日～土曜日）

・ 9：00～ バイタル測定（血圧、脈拍、体温等）、健康観察

・ 9：10～ 朝の会（日付の確認、過去の記念日･出来事の紹介、

～「北国の春」の曲に合わせて朝の体操～

・ 9：30～ 入浴（順番に）、脳トレ（簡単な計算や塗絵等）･パズル等、

マッサージ（ウォーターベット･ホットパック･フットマッサージ

等）

・11:20～ 第一興商のDAMカラオケ器具のプログラムをモニターに映し口腔

体操とスタッフによる口腔体操

・11:40～ 昼食、昼食後は口腔ケア、14:00まで は布団やベット、ソファー

椅子にて静養やテレビ観賞

・14:00～ 趣味活動（手芸･工作･カラオケ等）、マッサージ、機能訓練

・15:00～ おやつ

・15:30～ 集団体操（DAM器具のプログラムをモニターに映しての体操）･

レクリエーション（スタッフが考案した多彩な合同ゲーム）

・16:20～ ～「好きになった人」の曲に合わせて帰りの体操～、日付の確認

・16:30 終了（在宅･各居室への送迎）

デイサービスセンター



2. 新型コロナウイルス対策

感染リスクの軽減対策

① 体温測定

・ご利用日の９時と１４時に実施しています。

・体温が37.5度以上の場合、主治医へ報告するよう基準を定めました。

② 換気の徹底

・利用開始前、10時～11時の間、14時、利用終了後の1日4回、10分～15分間

の換気を実施

・今までの空気清浄機に新たに次亜塩素水対応の超音波加湿器（大容量２１L）1台

にて対応しています。

③ 手指消毒･手洗いの徹底

・消毒：デイサービス入口、洗面台2ヶ所に非接触型自動手指消毒器具を設置

・手洗い：洗面台に２ヶ所に、液体石鹸用の非接触型自動器具を設置

・椅子の拭上げとアクリル板へ、「除菌バスター」でアルコール噴霧消毒を行

っています。

④ テーブル、手摺等の利用者が接触する可能性がある箇所の消毒を徹底

⑤ 飛沫防止のアクリル板を卓上と洗面台に設置

⑥ 折り畳み式の大型テーブル6台にて、利用者間の距離を確保に努めています。

⑦ トイレ内、ホール内を、定期的にオゾン発生装置を使用し除菌しています。



大型テーブルとアクリル板で感染対策
の継続と除菌バスターの活用

・飛沫感染防止用アクリル板を3枚に増設しております。

・利用者間の距離を確保するため、テーブルを大型化しています。

・デイサービス終了後、消毒液使用の除菌バスター（噴霧器）でアクリル板や

椅子等を除菌しています。



オゾン装置の活用

トイレやホ－ル内を、オゾン装置による除菌を行っています。



感染防止策

次亜塩素水対応の超音波加湿器(大
容量２１L)を設置し、除菌と加湿
による感染防止を行っています。

洗面台に、飛沫防止用アクリル板
を設置し、口腔ケア時の感染防止
を図っています。



セクション会議・勉強会・研修について

・セクション会議（月1回第3木曜日実施）

事務局、施設長、デイ管理者から施設方針の説明

利用者様の状態や、ケアの方針等について情報の共有

次月の行事打ち合わせ

・勉強会（セクション会議内で、2ヶ月に1回実施）

・研修
4/11（月） ハンドトリートメント（ハンドマッサージ資格取得）講座

受講者 末永直己

5/27（金） 東彼3町ケアセミナー（Web研修）
高齢者虐待防止セミナー ＝不適切ケアから虐待防止の一歩＝
参加者 2名

開催日 テーマ 参加人数

3/7 口腔ケアについて ６名

5/19 介護記録の記入要領 ７名

7/21 高齢者虐待防止
について

新型コロナ感染拡大
防止のため中止



実施行事一覧

活動のご様子を、ホームページに掲載しておりますので、どうぞご覧ください。

実施月 日程等 行事名 内容

４年２月 2月中
2/3
2/月中
2/7～
2/14・15

次月のカレンダー、壁画作成
節分
おやつレク
変わり湯
フラワーアレンジメント

季節感のあるカレンダーの作成
季節を感じ、鬼と記念撮影
おやつを食べながら会話を楽しむ
豆乳風呂
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ

４年３月 3月中
3/月中
3/22～3/26
3/18～3/19

次月のカレンダー、壁画作成
おやつレク
変わり湯
春の甲子園

季節感のあるカレンダーの作成
おやつを食べながら会話を楽しむ
桃湯
甲子園球児の気持ちになって楽しむ

４年４月 4月中
3/27～4/1
4/15・23
4/1～

次月のカレンダー、壁画作成
お花見散歩
フラワーアレンジメント
ハンドマッサージ

季節感のあるカレンダーの作成
季節を感じ、桜の下で記念撮影
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
心と体の癒しを体験

４年５月 5月中
5/5～7
5/9～10
5/26・27
5/16～21

次月のカレンダー、壁画作成
変わり湯
母の日
フラワーアレンジメント
ハンドマッサージ

季節感のあるカレンダーの作成
菖蒲湯
プレゼントと記念撮影
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
心と体の癒しを体験

４年６月 6月中
6月中
6/14・15
6/24・25
6/20～25

次月のカレンダー、壁画作成
おやつレク
フラワーアレンジメント
父の日
変わり湯

季節感のあるカレンダーの作成
おやつを食べながら会話を楽しむ
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
プレゼントと記念撮影
薔薇湯

4年７月 7月中
7月中
7/19
7/4～19
7月中

次月のカレンダー、壁画作成
おやつレク
フラワーアレンジメント
変わり湯
七夕飾り作り

季節感のあるカレンダーの作成
おやつを食べながら会話を楽しむ
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
ぬか湯
短冊飾りの作成し、願いを込める



行事活動 ２月～節分 ～



行事活動 ３月～ 春の甲子園～



行事活動 ～お花見散歩 ～



行事活動 ～ おやつレク～

梅シロップ作りお茶会



ハンド・フットマッサージ



定期活動 ～フラワーアレンジメント～



定期活動 ～ 変わり湯 ～

豆乳風呂



壁画・カレンダー作り等



趣 味 活 動

フェルトバック お雛様の形をした小物入れ



毎月、ホームページでデイサービスのブログを更新しています。
新型コロナ対策中で、ご面会が出来ない為、ご不自由をお掛けしていますが、
ご利用者のご様子を見て頂ける様、多くの写真を掲載するよう心掛けています。
また、デイ利用時間を含め、予約制でリモート面会を行っておりますので、ご
利用下さい。尚、好評で定期実施していた、「音楽療法」と「出張コーヒー」
は、感染防止の為、残念ですが中止しています。



機能訓練

【リハビリテーションと機能訓練の違い】

・リハビリ…医師の指示に基づき、定められた専門職種（理学療法士、

作業療法士、言語聴覚士、看護師）などが訓練を行う。

目的…身体機能の維持・回復

・機能訓練…施設の方針に基づき、介護職員を含めた専門職種（理学

療法士、作業療法士、言語聴覚士、看護師、柔道整復師、

あん摩マッサージ指圧師、介護職員）などが行う。

目的…減退防止

＊法律的な違いはなく、医療現場、介護現場という実施する場所で

言葉が使い分けされている。



【機能訓練の種類】

ご高齢者が自分らしく元気に暮らしていくためには、生活機能（人が

生活を営むための機能全体）の維持・減退防止が欠かせません。

・日常生活機能訓練（生活動作に密着した機能訓練）

利用者様が日常を生活する上で行う活動、着替えや移動、トイレ、入

浴などを訓練と捉えた機能訓練を心掛けています。

・全体レクリエーションにおいて、楽しみながら身体を動かすことも機

能訓練であり、心にも良いリハビリになります。

・介護保険の負担が生じる、個別機能訓練加算は頂いてませんが、ご

利用者の状態に応じて個別機能訓練を機能訓練指導員が、積極的に

取り組んでいます。



平行棒内歩行



リカンベントバイク
（エアロバイクの一種）



プーリー
（滑車）



踏み台昇降



ボール挟み・ゴム伸ばし



足首の負荷（重りをつけて）運動



主なヘルパーサービス内容は、服薬介助、排泄介助（トイレ
誘導・オムツ交換）です。

1. ヘルパーステーション活動報告

ヘルパーステーション



ヘルパーステーションスタッフ 13名在籍

【内訳 介護福祉士 11名、 介護職員初認者研修 2名】

実施 月 勉 強 会 内 容

4年 3月 ①介護技術勉強会「事故再発防止」
②個別研修勉強会「パーキンソン病」

「腰痛対策」

①介護現場で多い事故。介護予防の4つのポイント
②パーキンソン病を理解する
腰痛対策の考え

4年 4月 ①介護技術勉強会「接遇」
②HS勉強会「認知症と老人性うつについて」

①安心感をもってもらえる接遇を目指す
②認知症と老人性のうつの内容を深める

4年 5月 ①介護技術勉強会「プライバシー保護・
腰痛から自分を守る」

②個別研修勉強会「介護保険の基礎」
③身体拘束廃止委員会「高齢者虐待防止セミ
ナー」

①個人のプライバシー保護の観点と、技術習得
②介護保険の流れ等
③不適切ケアから虐待防止

4年 6月 ①介護技術勉強会「倫理・法令尊守」
②HS勉強会「利用者に対する接遇とマナー」

①介護に関する法令と法令尊守
②ことば使いやマナーについて話し合い

4年 7月 ①介護技術勉強会「クレーム・苦情対応」
②個別研修勉強会「オムツ・体位変換①」

①基本的な心構え
②オムツや体位変換の基礎内容等

4年 8月 ①介護技術勉強会「熱中症・食中毒」
②ヘルパー研修「排泄について（オムツ
の当て方・皮膚のトラブルの対応等」

①コロナ禍において熱中症等の対応。
②オムツの基本的な事や皮膚トラブルの対応

4年 9月 ①介護技術研修会「災害対策・立つ・座る・車
いすの移乗」
②個別研修勉強会「誤嚥性肺炎の症状と対応」

①災害のマニュアル、移乗の介護技術
②誤嚥性肺炎について

2. 実施勉強会一覧



毎月の壁画や誕生日会の様子を、ホームページ上のブログに掲載し
ておりますので、是非一度ご覧ください。

1. 有料老人ホーム活動報告

有料老人ホーム



3. 新型コロナウイルス感染予防対策

①各階、ホール席の卓上に飛沫防止用のアクリル板を設置し、テーブル

を大型化し距離の確保に努めています。毎食後、テーブルの拭き上げ、

アクリル板をアルコール噴射で消毒しています。



②定期的に、手すりへアルコール噴射と、空気清浄機の清掃を実施

しています。



③ 各階に導入した高機能空気清浄機「エアドック」を、終日稼働しコロ

ナ感染防止に努めています。



利用者様への対応

④ 毎食前、お一人お一人に手指消

毒をに実施しています。

⑤ 毎朝、マスク交換を行ってい

ます。

⑥ 午前・午後の2回に分け検温を

実施しています。

体調不良の場合は、主治医へ連

絡を行っています。

⑦ 毎月、生活状況などを、ご請

求書とともにお送りしています。

検温後の記録の様子です。



⑧ 施設で、福祉用具の「リクライニング車椅子」2台を購入し、ご利用いた

だいております。



⑨ 福祉用具の「居室内手すり」を購入し、ご利用いただいております。



1. ご意見箱について：ご意見箱投函の申し出の該当はございませんでした。

2. 苦情受付について：期間中申し出は、ございませんでした。

3 設備・環境等について

年 月 事 柄 内 容

４年 ２月 215号室のエアコン
の修理

エアコンの不調があり、修理を行いました。

４年 ３月 ホームページの修正 現状に即した内容となるよう、ホームページの修正を
実施しました。

４年 ５月 介護用品保管庫を設
置

施設内環境整備の一環として、介護用品の保管庫を施設
屋外に設置しました。

４年 ６月 コロナワクチン接種 ４回目のコロナワクチン接種を、ご利用者と要件に該当
する職員を対象として行いました。

４年 ７月 火災報知器交換 １階機能訓練室の納戸内の火災報知器が経年劣化のため、
誤作動したため、熱感知器の交換を行いました。消防設
備の定期点検を前倒しし９月に実施します。

事務局

4.コロナウイルス感染防止関連

年 月 事 柄 内 容

４年 ６月 コロナワクチン接種 ４回目のコロナワクチン接種を、ご利用者と要件に該
当する職員を対象として行いました。



令和４年４月2０日に消防訓練を実施しました。

今回も、コロナウィルス感染防止のため、消防署が立ち会わない形で、

自主訓練を実施しております。

当施設の消防設備管理契約先の、ナカムラ消防化学に立ち会いと指導

を依頼し、「夜間に１階休憩室より出火の想定」で実施しました。

火災訓練館内放送 初期消火の様子

防災委員会



避難の様子

ナカムラ消防化学の指導事項

・初期消火失敗後、火元を離れる時に火元のドアを閉めていなかった。

煙りや、火の回りが早くなるので確実に閉めるように。

・避難誘導開始後すぐの火災発生を知らせる声は出ていたが、その後は

声が出ていなかったので、誘導中も声を出しながら行う。

・職員間の声かけができておらず、確認終えた部屋を別の職員がまた確認

しており、遅れてきた職員への指示、伝達が上手くできていない。

・優先に避難する順番は火元に近い所からできており良かった。



同日に行った防火設備点検より

・消火器の使用期限が期近のため、年内に交換を予定しています。

今回の訓練の指導事項を今後の訓練に活かしていきます。

報告事項

・７月中に１回、８月中に１件、火災通報装置が誤作動し、自動通

報により消防署が出動しました。

そのため、ナカムラ消防化学に、例年１０月実施の定期消防設備

点検を、前倒しで ９月に実施するよう依頼し、９月２日に実施し

ました。



事故発生時には身体チェック、バイタル測定（血圧・体

温・脈拍）を行い、状態により主治医へ連絡し、その後の対
応に関して主治医より指示を受けております。

事故防止委員会

1. 事故発生件数

令和4年2月１日～令和4年7月31日

① 有料老人ホーム 7 件（前回比 -10件）

＊発生場所：居室内 3件 ホール 4件

② デイサービス 1件（前回比 ＋－0件）

＊発生場所：デイホール 1件

合計 8件（前回比 -10件）



2. ヒヤリ・ハット報告件数

（事故には至らなかったが、いずれ事故に繋がると思われる事案）

・有料老人ホーム 69件（前回比－369件）

＊最多発生場所：居室内 24件

・デイサービス 15件（前回比－34件）

＊最多発生場所：デイルーム 12件

施設合計 84 件（前回比－403件）

① 多発の内容

車椅子使用の利用者の場合

・ベッド臥床時、単独での起き上がり行為・座位時での前屈や傾き

・ブレーキをかけずに移乗

押し車や杖を使用の利用者の場合

・移動時のふらつき



② その他

・利用者同士の介助行為（車いすの移動介助や歩行器の移動など

・利用者同士の、物品や食べ物のやりとり。

ご利用者ごとに行動と傾向を分析し、職員間の情報共有化を進め、

事故の未然防止に努めてまいります。



1.研修会

スタッフを対象として、６月と10月に感染防止の研修会を実施しまし

た。県内のコロナ感染者数拡大している状況下で、感染防止の観点か

ら、職員全員へ回覧により実施に代えています。

感染防止委員会



・定期的な換気の実施 ・1日2回の検温（入居者様・スタッフ）

・食事テーブルへのパーテーション設置 ・常時マスク着用（入居者様・スタッフ）

・食後のテーブル、パーテーション消毒 ・手すり、椅子の消毒

・エアドックの常時使用 ・食事前の手指消毒

・不要不急の外出を控える ・感染症対応用品一式準備

マスク交換の様子 手指の消毒の様子

２.新型コロナウイルス感染予防・防止の取り組み



3.ご家族へお願い

・現在、コロナウイルス感染症予防のため、ご面会を制限しております。

面会制限の基準は、長崎県のホームページで確認できる、感染段階レベルを基準に

し１以下で可、２以上で制限させていただいております。

・飲食物の差し入れ等は、職員が1Ｆロビーでお預かりしておりますが、居室内でご

本人様が管理される場合は、職員による確認は難しくなります。

・ご本人での管理が難しい方は、スタッフで預かり提供させていただいています。

・冷蔵庫の容量に限りがあり、飲食物は消費期限があることより、持ち込み数量は過大

とならないよう、ご配慮をお願い致します。

・差し入れ等の飲食物が原因で、体調を崩される場合がありますので、ご理解とご協

力の程、よろしくお願い致します。

・受診等の付き添いは、できるだけお一人での対応で、付き添い中はマスクを外して

の会話を避けていただくようお願いします。

・物品の受け渡しの時も感染対策を行っていただき、体調に不安がある方、感染者と

の接触の自覚がある方は、施設内でのクラスター発生防止のため、来所を控えていた

だきますようお願い致します。



開催日 2月24日 3月２3日 ４月２7日 ５月２5日 ６月２２日 7月27日

参加人数 回覧実施 4名 4名 5名 6名 回覧実施

1. 活動報告

給食委員会は、開設来毎月第４水曜日14時より、当施設の各部署（デ

イサービス、ヘルパーステーション）選出の委員と、厨房職員、食材提供

を委託している八重洲ライフ様の管理栄養士を交え開催しております。各

部署毎に委員が要望や意見を取り纏め、下表のとおり給食委員会の会議を

開催しました。２月と７月はコロナ感染対策のため、連絡・意見交換等を

回覧で実施しております。

給食委員会



2. 会議内容

・先月の会議で、施設側が要望した事項に対する食材提供先の、八重洲

ライフからの回答、改善事項などの報告

・各部署（デイサービス、ヘルパーステーション、厨房）から前回会議

以降に提供された食材への意見、個別のメニューついて好不評と不評

の原因、質問事項、要望事項、その他の連絡事項など､食材の大きさ、

形状、水分量、硬さ、味付け、嗜好の傾向、調理方法やメニューの提

案などの意見交換

・各部署から厨房へ調理具合、提供時間、食器などに関する要望など

・八重洲ライフから、調理や食事提供に関する注意事項と助言など

3. 献立など

・ 残食の多い食材や、調理方法について、以降の食材仕入れや、調理方

法や、献立の組み合わせ等を要望しております。



・毎月、季節感のある素材を選び献立が計画されています。定期的な

メニューは月初にお赤飯、月２回以上は「丼物」「混ぜご飯」「麺

類」をご提供し、人気のある献立や季節感のある料理の提供ができ

るよう、委員会を通し要望して参ります。

・二週間の献立表を、1階エレベーター前の掲示板に、張り出ししてお

ります。また、食材提供先から写真付きの献立「にこ楽通信」を、

お食事を楽しみにしていただけるように、併せて掲示しております。

・１日の摂取カロリーは、おおよそ1500Kcal～1600Kcalです。

4. その他の活動

・厨房会議の実施

給食委員会の会議後、厨房の職員による会議を実施しております。

会議では、給食委員会の内容のを厨房職員全員へ周知し、部署間相互

の要望とその対応を取りまとめ、次回の給食委員会で、他部署からの

要望に対する回答や、他部署への要望を行います。









令和４年９月の献立表です







献立の写真

5/25 握り寿司

今後とも給食委員会は、お食事を通し皆様のご健康へ貢献し、お楽
しみいただけるよう努力してまいります。


