
活 動 報 告

報告期間：令和3年2月～令和3年7月

令和3年9月1日



ご挨拶と活動概況報告

日頃より当施設の運営に対し、ご支援とご協力を賜り、厚く御礼申し上げます。

特に、新型コロナウィルスの感染予防対策では、依然として終息の目途が立たない中、面会や

外出の自粛等ご心配をおかけしておりますが、ご理解を頂き重ねて御礼申し上げます。

さて、当施設での活動状況について、私が施設長就任来、力を注いでおります職員の知識、

資質向上の活動は、本来であれば、各専門講師による外部研修などへ参加し、努めるところで

すが、新型コロナウイルス感染症予防の観点から、web研修に参加し、介護知識、技術面での

向上を図っております。特に今般の状況を踏まえ、感染症予防・防止については、web研修へ

の参加回数を増やしております。 毎月の定例会議であるセクション会議の中でも研修参加者以

外の職員に向けた勉強会を開催し、職員全体の知識、資質向上に努めております。

現在、当施設には45名の方が入居されております。新型コロナウイルス感染対策への取り組

みだけでなく、ご入居者、デイサービスご利用者の体調管理、発熱や風邪症状等ある方への個

別対応、体調変化での緊急対応などもあり、職員の業務負担も以前より増しておりますが、全

職員前向きに業務に励んでおります。



詳細は、各事業所と委員会の報告書に記載しておりますが、今後も、ご入居者、デイサービスご利用

者のご健康と安全を第一に考え、特に新型コロナウイルスを持ち込ませないよう、最大限の対策と細心

の注意を払い、自粛生活で、単純になりがちな施設内の生活を、少しでも楽しく過ごしていただけるよ

う、職員一丸となって工夫を重ねてまいります。

今後とも、皆様のご指導、ご鞭撻のほど、よろしくお願い申し上げます。

令和３年9月1日

施設長 溝口 恵子



1. デイサービスセンターの一日の流れ（月曜日～土曜日）

・ 9：00～ バイタル測定（血圧、脈拍、体温等）、健康観察

・ 9：10～ 朝の会（日付の確認、過去の記念日･出来事の紹介、

～「北国の春」の曲に合わせて朝の体操～

・ 9：30～ 入浴（順番に）、脳トレ（簡単な計算や塗絵等）･パズル等、

マッサージ（ウォーターベット･ホットパック･フットマッサージ

等）

・11:20～ 第一興商のDAMカラオケ器具のプログラムをモニターに映し口腔

体操とスタッフによる口腔体操

・11:40～ 昼食、昼食後は口腔ケア、14:00まで は布団やベット、ソファー

椅子にて静養やテレビ観賞

・14:00～ 趣味活動（手芸･工作･カラオケ等）、マッサージ、機能訓練

・15:00～ おやつ

・15:30～ 集団体操（DAM器具のプログラムをモニターに映しての体操）･

レクリエーション（スタッフが考案した多彩な合同ゲーム）

・16:20～ ～「好きになった人」の曲に合わせて帰りの体操～、日付の確認

・16:30 終了（在宅･各居室への送迎）

デイサービスセンター



2. 新型コロナウイルス対策

感染リスクの軽減対策

① 体温測定

・ご利用日の９時と１４時に実施しています。

・体温が37.5度以上の場合、主治医へ報告するよう基準を定めました。

② 換気の徹底

・利用開始前、10時～11時の間、14時、利用終了後の1日4回、10分～15分間

の換気を実施

・今までの空気清浄機に新たに次亜塩素水対応の超音波加湿器（大容量２１L）1台

増設しました。

③ 手指消毒･手洗いの徹底

・消毒：デイサービス入口、洗面台2ヶ所に非接触型自動手指消毒器具を設置

・手洗い：洗面台に２ヶ所に、液体石鹸用の非接触型自動器具を設置

・椅子の拭上げとアクリル板へ、新たに導入した「除菌バスター」でアルコール噴

霧消毒を行っています。

④ テーブル、手摺等の利用者が接触する可能性がある箇所の消毒を徹底

⑤ 飛沫防止のアクリル板を卓上と洗面台に設置

⑥ 折り畳み式の大型テーブル6台に交換し、利用者間の距離を確保に努めています。

⑦ トイレ内、ホール内を、定期的にオゾン発生装置を使用し除菌しています。



大型テーブルへの交換と
アクリル板等への除菌バスターの活用

飛沫感染防止用アクリル板を2枚から3枚に増設し、利用者間の距離を確

保するため、大型の折り畳み式テーブルへ交換しました。デイサービス

終了後、消毒液使用の除菌バスター（噴霧器）でアクリル板や椅子等を

毎回除菌し、新型コロナウイルスの感染防止に努めています。



オゾン装置の活用

トイレやホ－ル内を、オゾン装置により除菌を行っています。



感染防止策

新たに次亜塩素水対応の
超音波加湿器(大容量２１L)
を設置しました。

洗面台に、飛沫防止用パーテー
ションを設置し、口腔ケア時の
感染防止を図っています。



実施行事一覧

活動のご様子を、ホームページに掲載しておりますので、どうぞご覧ください。

実施月 日程等 行事名 内容

3年2月 2月中
2/2
2/12
2/22～2/27
2/23

次月のカレンダー、壁画作成
節分
バレンタインデー
変わり湯
フラワーアレンジメント

季節感のあるカレンダーの作成
季節を感じ、鬼と記念撮影
チョコレートフォンデュを楽しむ
炭酸湯（きき湯）
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ

3年3月 3月中
3/3
3/22～３/27
3/23～３/26
3/26

次月のカレンダー、壁画作成
ひな祭り（おやつレク）
変わり湯
花見散策（施設敷地内）
出張コーヒー

季節感のあるカレンダーの作成
おやつを食べて、お雛様と記念撮影
もも湯
季節を感じ、桜の下で記念撮影
好みの飲食物を購入し楽しむ

3年4月 4月中
4/5･7･10･13
4/21
4/26～4/30
4/27

次月のカレンダー、壁画作成
おやつレク
フラワーアレンジメント
変わり湯
出張コーヒー

季節感のあるカレンダーの作成
おやつを食べながら会話を楽しむ
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
森林浴（森の香り）
好みの飲食物を購入し楽しむ

3年5月 5月中
5/5･6
5/8
5/17

次月のカレンダー、壁画作成
変わり湯
母の日
フラワーアレンジメント

季節感のあるカレンダーの作成
菖蒲湯
おやつを食べ、プレゼントと記念撮影

季節の生花に触れ色や香りを楽しむ

3年6月 6月中
6/14
6/21
6/22～6/26

次月のカレンダー、壁画作成
フラワーアレンジメント
父の日
変わり湯

季節感のあるカレンダーの作成
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
ワイン風呂にノンアルとおつまみで一杯

森林浴（森の香り）

３年7月 7月中
7/6･7
7/22･23
7/26～31

次月のカレンダー、壁画作成
七夕
フラワーアレンジメント
変わり湯

季節感のあるカレンダーの作成
笹の湯･短冊飾りにおやつを楽しむ
季節の生花に触れ色や香りを楽しむ
もも湯（大人のバスクリン）



おやつレク

行事活動 ～ 雛祭り～



行事活動 ～ お花見散歩 ～



行事活動 ～ 母の日～



毎週月曜日実施 ～ 音楽療法 ～

5月下旬より感染防止のため中止しています。



定期活動 ～ フラワーアレンジメント ～



定期活動 ～ 出張コーヒー屋 ～
IBUKI珈琲

5月下旬より感染防止のため中止しています。



定期活動 ～ 変わり湯 ～



壁画・工作等



デイサービスでは、毎月、ホームページのブログを更新しております。
ご利用者のご様子を見て頂ける様、多くの写真を掲載するよう心がけて
いますので、是非ご覧ください。
新型コロナ対策で、ご面会が出来ない為、ご迷惑をお掛けしていますが、
リモート面会を予約制で行っております。デイ利用日も予約できますの
で、ご利用下さい。



機能訓練

【リハビリテーションと機能訓練の違い】

・リハビリ…医師の指示に基づき、定められた専門職種（理学療法士、

作業療法士、言語聴覚士、看護師）などが訓練を行う。

目的…身体機能の維持・回復

・機能訓練…施設の方針に基づき、介護職員を含めた専門職種（理学

療法士、作業療法士、言語聴覚士、看護師、柔道整復師、

あん摩マッサージ指圧師、介護職員）などが行う。

目的…減退防止

＊法律的な違いはなく、医療現場、介護現場という実施する場所で

言葉が使い分けされている。



【機能訓練の種類】

ご高齢者が自分らしく元気に暮らしていくためには、生活機能（人が

生活を営むための機能全体）の維持・減退防止が欠かせません。

・日常生活機能訓練（生活動作に密着した機能訓練）

利用者様が日常を生活する上で行う活動、着替えや移動、トイレ、入

浴などを訓練と捉えた機能訓練を心掛けています。

・全体レクリエーションにおいて、楽しみながら身体を動かすことも機

能訓練であり、心にも良いリハビリになります。

・介護保険の負担が生じる、個別機能訓練加算は頂いてませんが、ご

利用者の状態に応じて個別機能訓練を機能訓練指導員が、積極的に

取り組んでいます。



平行棒内歩行 リカンベントバイク
（エアロバイクの一種）



プーリー
（滑車）

ボール挟み





足首の負荷（重りをつけて）運動



主なヘルパーサービス内容は、服薬介助、排泄介助（トイレ
誘導・オムツ交換）です。

1. ヘルパーステーション活動報告

有料老人ホーム ヘルパーステーション



毎月の社内研修を実施している様子です。

ヘルパーステーションスタッフ 13名 在籍
【内訳 介護福祉士 11名、 介護職員初任者研修 2名】



実施勉強会一覧

実施月 日程等 勉強会 内容

3年2月 2月22日 ①介護技術勉強会
「バリデーション」

②個別研修勉強会
「オムツ交換」

①利用者様の「感情」に寄り添い、
共感、探索を考える
②排泄介助に行う時の注意事項を知
る

3年3月 3月18日 ①介護技術勉強会
「ケアマネ＆サ責」の仕事

②HS勉強会
「笑いをもたらす 健康効果」

①利用者様の生活をよりよいサービ
スで支えることを知る
②「笑い」がもたらす血行促進や記
憶力アップを学ぶ

3年4月 4月15日 ①介護技術勉強会
「接遇」

②個別研修勉強会
「皮膚トラブルについて」

①接遇は利用者様目線で考える
②皮膚トラブルのチェック項目・対
応法を学ぶ

3年5月 5月20日 ①介護技術勉強会
「服薬」

①高齢者の薬と生活の影響を知る

3年6月 6月17日 ①介護技術勉強会
「人体各器官」

①人体各部位と骨格各部位を知る

３年7月 7月15日 ①介護技術勉強会
「コンプライアンス、守秘

義務について」
②個別研修勉強会
②-1.「認知症の特性」
②-2.「食中毒」

①介護現場で働く上での守秘義務と
利用者様のプライバシー保護を知る
②-1.認知症とは？ それぞれの特
徴を知る
②-2.介護における食中毒対策【原
因・予防方法】を知る



2. 有料老人ホーム活動報告

毎月の壁画や誕生日会の様子をブログに掲載しておりますので、

是非一度ご覧ください。



3、新型コロナウイルス感染予防対策

① 各階、ホール席の卓上に飛沫防止用のアクリル板を設置し、従来よ

り大型のテーブルへ変更し、食事の際などご利用者間の距離の確保

に努めています。毎食後、テーブルの拭上げとアクリル板へ、新た

に導入した「除菌バスター」でアルコール噴霧消毒を行っています。



② 毎食前に、利用者様は手指消毒を実施しています。



③ 毎朝、利用者様のマスク交換を行っています。



④ 午前・午後の２回に分け検温を実施しています。

体調不調の場合は、主治医へ連絡を行っています。



⑤ 毎月、利用者様の生活状況などを、ご請求書とともにお送りしている

お手紙を記入している様子です。



ケアプランセンター

新型コロナ感染症拡大予防対策として

他事業所との連携の際には、ZOOMを使用し、

動画での情報共有をしています。

居宅支援事業所入口に

飛沫防止防炎透明ロールスクリーンを設置し、

施設内感染予防にも努めています。

引き続き

企業理念である「笑顔の起点に」の下

「より多くの笑顔に出会える」よう

ケアマネジメントを行ってまいります。



1. ご意見箱について：ご意見箱投函の申し出の該当はございませんでした。

2. 苦情受付について：期間中申し出は、ございませんでした。

3 設備・環境等について

今後とも、各部署と協力しコロナウイルス感染予防策を継続し、施設全体の

環境整備に努めてまいります。

事務局

年 月 事 柄 内 容

３年2月 介護用可動式テーブル購入 従来、デイサービスセンターと2～3階食事スペースで、
使用していたテーブルを、感染症対策でご利用者間の距
離を保つため、大型のテーブルを購入し入替えました。

３年4月 福祉車両（トヨタシエンタ
中古車）購入

７人乗の乗用車を廃車し、５人乗り乗用車で車いす１台
を移送可能な中古の福祉車両を購入しました。

３年５月 建物タイル補修工事 １階北側ピロティー入口付近の、外壁タイルが剥離した
ため、修理を行いました。

３年５月 ＩＨヒーター修理 ３階キッチンのIHヒーターに不具合があり、修理を行い
ました。

３年5月 来客用抗菌スリッパと除菌
収納庫を購入

感染症対策として、来客用スリッパを抗菌タイプに交換
し、除菌機能が付いたスリッパ収納庫を購入しました。

３年７月 機能訓練室エアコン修理 大雨の際に停電し、その後エアコンが稼働しなくなり
修理を行いました。



令和3年5月26日に消防訓練を実施しました。

今回も、コロナウィルス感染防止のため、消防署が立ち会わない形で、

自主訓練を実施しております。

当施設の消防設備管理契約先の、ナカムラ消防化学に立ち会いと指導

を依頼し、「夜間に3階315号室より出火の想定」で実施しました。

通報・初期消火の様子

防災委員会



避難の様子

ナカムラ消防化学の指導事項

・居室確認後のドアを確実に閉めること、また、確認済みのチェックを
居室の扉へつけること。

・避難させる順番は、火元に近い所からしっかりとできていた。
・避難中に、ご利用者が転倒などしないよう誘導ができており良かった。
・館内放送の調整不具合で、やり直しがあったので定期的に取扱方法や、
不具合がないかの確認を行うようにする。



放水訓練の様子

ナカムラ消防化学の訓練総括後に、消火用散水栓の取り扱い説明と、
放水訓練を行いました。

今回の訓練の指導事項を今後の訓練に活かしていきます。



事故発生時には身体チェック、バイタル測定（血圧・体

温・脈拍）を行い、状態により主治医へ連絡しその後の対応
に関して指示を受けております。

事故防止委員会

1. 事故発生件数

令和3年2月１日～令和3年7月31日

① 有料老人ホーム 11 件（前回比 －6件）

＊発生場所：居室内 9件 ホール 2件

② デイサービス 1件（前回比 ＋－0件）

＊発生場所：デイルーム 1件

合計 12件（前回比 －6件）



2. ヒヤリ・ハット報告件数

（事故には至らなかったが、いずれ事故に繋がると思われる事案）

・有料老人ホーム 309件（前回比－129件）

＊最多発生場所：ホール 161件

・デイサービス 50件（前回比－18件）

＊最多発生場所：デイルーム 34件

施設合計 359 件（前回比－147件）

① 多発の内容

車椅子使用の利用者の場合

・単独でのベット～車椅子の移乗 ・座位時での前屈や傾き

・ブレーキをかけずに車いすへ移乗

押し車や杖を使用の利用者の場合

・独歩で移動



② その他

・職員や他者への暴言、暴力などの行為。

利用者ごとに行動と傾向を分析し、職員で情報共有化を進め、

事故の未然防止に努めてまいります。



感染防止委員会は、毎月委員会を開催し、感染症対策の協議や、全職員を対象とした定期的な研修会

を主催しています。今回は新型コロナウイルス感染者増加のため回覧で研修会代用といたしました。
研修した内容です。

変異ウイルスについて 食中毒予防について

感染防止委員会



令和3年6月に「除菌バスター」（噴霧器）を導入して、アクリル板やホール
のイスや廊下の手すり等の、消毒に使用し除菌を行っています。



新型コロナウィルス感染予防・防止に向けての取り組み

・定期的な換気 ・1日2回の検温（入居者様・スタッフ）

・食後のテーブル消毒 ・手すり、椅子の消毒

・常時マスク着用（入居者様・スタッフ） ・食事テーブルへのパーテーション設置

・パーテーション消毒 ・食事前の手指消毒

・不要不急の外出を控える ・感染症対応用品一式準備

・持ち込み物品の消毒

１日２回の検温の様子です。 消毒の様子です。



1. 活動報告

給食委員会は、開設来毎月第４水曜日14時より、当施設の各部署（デイ

サービス、ヘルパーステーション）選出の委員と、厨房職員、委託先の管理

栄養士を交え開催しております。現在、チルド提供方式で株式会社ほっと

キッチンより、食材提供を受けています。各部署毎に委員が要望や意見を取

り纏め、下表のとおり給食委員会の会議を開催しました。

給食委員会

開催日 ２月２４日 3月２４日 ４月２８日 ５月２６日 ６月２３日 ７月２８日

参加人数 5名 ５名 4名 4名 5名 ５名



2. 会議内容

・先月の会議で、施設側が要望した事項に対する食材提供先の、ほっと

キッチンから回答、改善事項など報告を受けています。

・各部署（デイサービス、ヘルパーステーション、厨房）から前回会議

以降の提供食材への意見、個別のメニューついて好不評と不評の原因、

質問、要望、その他の連絡事項など、意見交換を行っています。

・塩分制限やビタミン、肉、青魚、鶏エキスなどの禁止食材の事前確認

や、各部署から厨房へ調理具合、提供時間、食器などに関する要望な

どの他、ほっとキッチンから、調理や食事提供の注意と助言などを受

けています。

3. 献立など

・残食の多い食材は、以降のメニューへ取り入れないよう、好評のメニ

ューは頻度を上げるよう要望を行っています。

ほっとキッチンからの提供食材の他に、施設独自で加える食材などの

意見交換を行っています。



・毎月、季節感のある素材を選んだ献立で、定期的なメニューは月初

と15日はお赤飯、週1回は「丼物」「混ぜご飯」「麺類」をご提供

し、毎月「全国ご当地メニュー」と題した特別メニューもあります。

今後も、人気のある献立や季節感のある料理の提供ができるよう、

委員会を通し要望して参ります。

・一週間の献立表を、1階エレベーター前の掲示板に、毎週張り出しし

ております。

・食器類は、陶器に加え軽量のメラニン素材の食器を増やしております。

4. その他の活動

・厨房会議の実施

給食委員会の会議後、厨房の職員による会議を実施し給食委員会の

内容のを厨房職員全員へ周知し、部署間相互の要望とその対応を取り

まとめ、次回の給食委員会で、他部署からの要望に対する回答や、他

部署への要望を行っています。



献立の写真

1/1

5/5 こどもの日
カレーピラフ
ハンバーグ

3/3 ひな祭り
ちらし寿司



今後とも給食委員会は、お食事を通し皆様のご健康へ貢献し、お楽
しみいただけるよう努力してまいります。

献立の写真

７/７ 七夕
ちらし寿司
星形コロッケ

7/28 土用丑の日
鰻ひつまぶし


